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Vorwort zum Geschaftsbericht 2014

Sehr geehrte Leserinnen und Leser,

eine konstante wirtschaftliche Entwicklung im Jahr 2014 ermdg-
lichte es dem Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv (AHA) viele ar-
beitslose Birgerinnen und Birger, die im Kreis Soest Leistungen
nach dem zweiten Sozialgesetzbuch (SGB II) erhielten, in den
Arbeitsmarkt zu integrieren. Insgesamt nahmen knapp 3.300
Frauen und Manner ein Beschaftigungsverhaltnis auf. Neben der
wirtschaftlich stabilen Lage im Kreis Soest konnte diese Integ-
rationszahl durch verschiedene Strategien und MaBnahmen des
Jobcenters erreicht werden. Die entwickelten Instrumente ziel-
ten auf eine bestmdgliche Unterstiitzung der Kundeninnen und
Kunden sowie ihre Integration auf dem Arbeitsmarkt ab.

Im vergangenen Geschaftsjahr legte das Jobcenter, wie auch

in den Vorjahren, verstarkt auf die individuelle Férderung und
Qualifizierung sowie auf eine regelmaBige Arbeitgeberansprache
wert. Die stetige Entwicklung eines groBen Netzwerkes zwischen
Arbeitgebern, Bildungstragern, Beratungsstatten und dem Job-
center, ermdglicht es der AHA die regionalen Ressourcen best-
maglich zu nutzen und seine Kundinnen und Kunden passgenau
zu qualifizieren und zu vermitteln.

Seitens der Integrationsfachkrafte fand im vergangenen Jahr
2014 eine intensive, bewerberorientierte Ansprache der Ar-
beitgeberinnen und Arbeitgeber statt und es konnten gezielt
Arbeitsstellen fir die Kundinnen und Kunden des Jobcenters
akquiriert werden.

Eine Neuerung im Berichtsjahr brachte zudem die Umstellung
der Leistungssoftware A2LL (Arbeitslosengeld II - Leistungen
zum Lebensunterhalt) auf das Programm ALLEGRO (Alg II -
Leistungsverfahren Grundsicherung Online). Beispielsweise bei
Gesetzesdnderungen ist eine schnelle Anpassung der Software
madglich, um fortwahrend eine plnktliche und rechtmaBige Zah-
lung von Leistungen nach dem SGB II zu gewahrleisten. Bis Juni
2015 wird in allen gemeinsamen Einrichtungen in Deutschland
vollstandig auf ALLEGRO umgestellt. Auch das Jobcenter Arbeit
Hellweg Aktiv im Kreis Soest arbeitete in der zweiten Jahres-
halfte 2014 intensiv an der Einfihrung des Programmes.

Weiterhin wird sich das Jobcenter im Jahr 2015 am ESF-Bun-
desprogramm zur Integration von langzeitarbeitslosen Leis-
tungsbeziehern beteiligen. Bereits im Herbst 2014 begannen
die Vorbereitungen, um im Folgejahr ein effizientes Férder- und
Unterstitzungsangebot vorhalten zu kdnnen.

Zusammenfassend blickt das Jobcenter auf ein erfolgreiches Be-
richtsjahr 2014 zurlck. Gute Integrationsquoten und besonders
weniger Langzeitbezieher spiegeln die gute Arbeit der Mitarbei-

terinnen und Mitarbeiter wieder.

Auf den folgenden Seiten mdchten wir Ihnen weitere Zahlen,
Ergebnisse und Projektberichte prasentieren.



Soest, Mai 2015

Martin Steinmeier
Geschaftsfuhrer

Flna (A,

Barbara Schafer
stv. Geschaftsflhrerin



Trend 2014

Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften

Zu einer Bedarfsgemeinschaft gehdren neben dem hilfebedirf-
tigen Leistungsempfanger in der Regel alle weiteren erwachse-
nen und minderjahrigen Personen, die Uberwiegend mit ihm in
einem gemeinsamen Haushalt leben und wirtschaften.

Eine Bedarfsgemeinschaft kann in der Regel mit der Familie/
Partnerschaft gleichgesetzt werden. Zu ihr gehdéren zum Beispiel
die Partnerin oder der Partner und die unverheirateten Kinder
ohne eigenes Einkommen, wenn diese mit im Haushalt leben.

Im Berichtszeitraum folgte die Zahl der Bedarfsgemeinschaften
dem Trend der Jahre 2010 bis 2012 und zeigte sich riicklaufig.
Im Vergleich der Jahresdurchschnitte 2014 zu 2013 betrug der
Rickgang 24 Bedarfsgemeinschaften.

Von Januar bis Marz nahm die Zahl der Bedarfsgemeinschaf-
ten aufgrund des vorangegangenen Winterhalbjahres zu. Der
Hochstwert im Jahresverlauf ist im Juli festzustellen. Nachfol-
gend sank die Zahl in der zweiten Jahreshalfte auf bis zu 9.316
im Oktober.

Insgesamt blieb die Zahl der Bedarfsgemeinschaften im Jahres-
durchschnitt fast immer unter der Marke von 9.500 Haushalten.
Nur im Juli wird eine leichte Uberschreitung dieser Grenze um
drei Haushalte deutlich.

Entwicklung der Bedarfsgemeinschaften SGB II
Januar bis Dezember 2014
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Entwicklung der Arbeitslosigkeit

Personen in einer Bedarfsgemeinschaft werden nicht automa-
tisch zu den Arbeitslosen gezahlt. Als arbeitslos gilt, wer min-
destens 15 Jahre alt ist sowie das gesetzliche Renteneintrittsal-
ter noch nicht erreicht hat, zudem erwerbsfahig ist und weniger
als 15 Stunden pro Woche arbeitet. Dariiber hinaus zdhlen
Personen, die an einer schulischen oder betrieblichen Ausbil-
dung oder an einer Aktivierungs- oder QualifizierungsmaBnah-
me teilnehmen, nicht als arbeitslos.

Die weiterhin gute wirtschaftliche Entwicklung 2014 trug dazu
bei, dass die Zahl der Arbeitslosen im Kreis Soest, die Arbeits-
losengeld II bezogen, im Durchschnitt unter 7.000 Personen

lag. Die Zahlen halten sich in den letzten drei Jahren auf einem
konstanten Level von durchschnittlich 6.600 bis 6.700 Arbeitslo-
sen. Nach einem bestdandigen Niveau mit nur leichten Schwan-
kungen in der ersten Jahreshalfte 2014, ging die Arbeitslosigkeit
im Kreis Soest nachfolgend kontinuierlich bis zum Tiefststand

im November mit 6.297 Personen zurlick. Im letzten Monat des
Jahres kam es wieder zu einem Anstieg.

Waren im Vorjahr noch durchschnittlich 6660 Personen arbeits-
los, stieg die Zahl im Jahresdurchschnitt minimal auf insgesamt
6699 Frauen und Manner an.

Entwicklung der Arbeitslosigkeit SGB I1
Januar bis Dezember 2014
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Die Entwicklungen des Arbeitsmarktes wirken sich in unter-
schiedlichem MaBe auf die verschiedenen Zielgruppen aus dem
Leistungsbezug des Jobcenters aus.



Die intensive und individuelle Betreuung der AHA hat dazu bei-
getragen, dass in 2014, entgegen dem Trend des letzten Jahres,
eine positive Entwicklung bei der Anzahl der Langzeitarbeits-
losen festzustellen ist. Hier ist ein Rliickgang um 2,8% zu ver-
zeichnen. Auch die Zahl der jungen Arbeitslosen unter 25 Jahre
ging im Jahr 2014 erneut leicht zuriick (-1,3%). Bei den Perso-
nen Uber 50 Jahre und den Menschen mit Behinderung bestatigt
sich hingegen der Trend der Vergangenheit und es sind leichte
Anstiege der Arbeitslosenzahlen erkennbar.

Bedeutend ist jedoch, dass die Zahlen in einem deutlich gerin-
geren MaBe angestiegen sind als zuvor. Wahrend von 2012 auf
2013 noch eine Erhéhung bei den &lteren Arbeitslosen um 7,3%
und bei den Menschen mit Behinderung um 19,3% aufgezeigt
wurde, ist im Vergleich 2013 zu 2014 eine deutliche Verbesse-
rung erkennbar. Hier betragen die Erhéhungen nur noch 0,9%
beziehungsweise 1,3%.

Das Jobcenter flihrt diese Entwicklungen unter anderem auf das
individuelle Coaching im Projekt ,50+ aktiv" (siehe Seite 22)
und die verstarkte Betreuung durch das Spezialistenteam Reha/
SB zurick.

Entwicklung der Zielgruppen 2014

Menschen mit
Langzeitarbeitslose Jugendliche U25 Altere {iber 50 Behinderung

0,9% 1,3%
,97

-_--

-1,3%

-2,8%

(Vergleichsmonate: Dez. 2013 - Dez. 2014)

Kommunales Ziel:
Integrationsquote bei Alleinerziehenden

Fir das Jahr 2014 wurde flr die Gruppe der Alleinerziehenden
eine Zielvereinbarung geschlossen. Demnach war flir das Be-
richtsjahr eine Integrationsquote von 20,4% anzustreben. Das
gesetzte Ziel konnte Ubertroffen werden. Es kam zu einer Ziel-
Uberschreitung von 10,2% (39 Personen).

Ziel: Integrationsquote bei Alleinerziehenden

22,5% (419)
20,4% (380)

+10,2% (39)
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Ziel:
Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit

Das SGB II verfolgt zwei groBe Zielsetzungen:

Die Hilfebedurftigkeit der Leistungsempfénger zu beenden oder
zu verringern sowie ihre Eingliederung in Arbeit zu fordern.
Das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv schloss hinsichtlich dieser
Ziele mit der Tragerversammlung auch fir das Jahr 2014 eine
Zielvereinbarung ab.

Eines der gesetzten Ziele war es, 3.321 Leistungsberechtigte in
den ersten Arbeitsmarkt zu integrieren.

Dieses Ziel wurde knapp um 0,8% verfehlt. Es kam nur zu einer
Integration von 3.295 Frauen und Manner in Beschaftigung.

Ziel: Verbesserung der Integration in Erwerbstatigkeit
3.321 3.295

Ziel Ist -0,8%

Ziel: Langzeitbezug vermeiden

Wer nach dem SGB II als erwerbsfahiger Leistungsberechtigter
in den vergangenen 24 Monaten mindestens 21 Monate hilfebe-
dirftig war, gilt als Langzeitleistungsbezieher.

Das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv und die Trégerversammliung
setzten das Ziel ,Leistungsbezug vermeiden™ mit einem Ziel-
wert von 8.131 Personen im Bezug von SGB II-Leistungen fiir
das Jahr 2014 fest. Dieses Ziel wurde um 2,1% Ubertroffen. Mit
7.963 Personen lag die Zahl der Langzeitleistungsbezieher unter
dem angestrebten Wert.

Ziel: Langzeitbezug vermeiden

8.131 7.963

-2,1%

Ziel Ist




Zielgruppen

intensiver Kontakt
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Menschen mit Behinderung

Da es Menschen mit Behinderung und Rehabilitanden haufig
besonders schwer auf dem Arbeitsmarkt haben, kimmert sich
das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv verstarkt um diese Gruppe
potenzieller Arbeitnehmer.

Das Jobcenter legt hierzu besonders Wert auf einen intensiven
Kontakt zu fachbezogenen Tragern und Institutionen, wie un-
ter anderem Krankenkassen, Reha-Tragern oder Integrations-
fachdiensten. Die AHA strebt zudem den engen Austausch mit
anderen Jobcentern der Region an. Das Jobcenter informiert
Arbeitgeber sowie Leistungsempfanger Gber Rehabilitations- und
passgenaue Unterstlitzungsmaoglichkeiten zum Einsatz auf dem
allgemeinen Arbeitsmarkt.

Im Jahr 2014 waren durchschnittlich 472 Personen mit Behinde-
rung im Kreis Soest arbeitslos. Die Anzahl der Hilfebedirftigen
in dieser Personengruppe stieg somit im Vergleich zum Vorjahr
um circa 5,8% an. Mit Blick auf den Verlauf Gber die Monate

im Berichtsjahr werden ausgepragte Schwankungen der Zahlen
deutlich. Neben Héchstwerten im Marz mit 492 und im De-
zember mit 481 Personen, sind im April und im November die
tiefsten Werte mit unter 460 arbeitslosen Menschen mit Behin-
derung festzustellen.

Entwicklung der Menschen mit Behinderung SGB II
Januar bis Dezember 2014
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Alleinerziehende

Das reibungslose Zusammenspiel von Berufstatigkeit und Kin-
dererziehung ist immer noch eine Herausforderung, besonders
fur Alleinerziehende. Ein wichtiger Grund flr das Jobcenter Ar-
beit Hellweg Aktiv, sich dieser Gruppe gezielt anzunehmen und
sie tatkraftig und je nach individuellem Bedarf bei der Integrati-
on in die Erwerbsarbeit zu unterstitzen.

Die AHA hilft Alleinerziehenden neben der Suche nach einem
passenden Arbeitsplatz auch durch Beratungen zu Qualifizie-
rungsangeboten oder zur Finanzierung einer Ausbildung. Zu-
dem bietet das Jobcenter Hilfe bei der Suche nach einem Be-
treuungsplatz fur Kinder. Im Jobcenter AHA gibt es aus diesem
Grund ein eigenes Fachteam flr Alleinerziehende, das an allen
Standorten vertreten ist.

In der zweiten Jahreshalfte 2014 zeigt sich ein stetiger Rlck-
gang der Anzahl der alleinerziehenden Bedarfsgemeinschaften.
Von 1.943 Bedarfsgemeinschaften im Juli sank die Zahl bis auf
1.859 im November. Auch im Jahresdurchschnitt ist ein Riick-
gang von circa 1,42% im Vergleich zum Vorjahr festzustellen.
Hier verringerte sich die Anzahl von 1.926 auf 1.899.

Entwicklung der alleinerziehenden Bedarfsgemeinschaften
Januar bis Dezember 2014
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Zielgruppen
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Zielgruppen

Unterstitzung fir gute Ideen
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Erfolgreich selbststandig ohne Hilfe - ESOH

Kundinnen und Kunden, die SGB-II-Leistungen erhalten und
sich selbststéandig machen mdchten, werden in der AHA von
dem Team ,ESOH - Erfolgreich selbststéandig ohne Hilfe"™ betreut.

Kénnen die Selbststandigen, besonders zu Beginn ihrer Tatig-
keit, ihren Lebensunterhalt nicht vollstandig durch das erwirt-
schaftete Einkommen sichern, unterstitzt das Jobcenter Arbeit
Hellweg Aktiv die Selbstandigen. Ein speziell fur die Beratung
der Zielgruppe geschultes Team betreut Existenzgriinderinnen
und -grinder. Geschéftsideen und -konzepte, die mittelfristig
eine Tragfahigkeit des Unternehmens sowie den Wegfall der
Hilfebediirftigkeit des Selbstdndigen und seiner Bedarfsgemein-
schaft erwarten lassen, werden bis zu zwei Jahre mit arbeits-
marktlichen Férderleistungen unterstiitzt.

Von durchschnittlich 188 Selbstdndigen im Berichtszeitraum
Ubten im Schnitt 63 diese im Vollerwerb aus. Im Nebenerwerb
waren in 2014 weitere 125 Selbstandige tatig.

Entwicklung der selbststindigen Leistungsbezieher SGB II
Januar bis Dezember 2014
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Die Zahl der selbststéandigen Leistungsbezieher hielt sich bis
zum September 2014 auf einem konstanten Niveau. Lediglich
im Mai war ein starker Abfall auf 88 Selbststédndige zu verzeich-
nen. Zum Ende des Jahres von Oktober bis Dezember zeigte
sich hingegen ein Anstieg auf durchschnittliche 230 selbstandige
Leistungsbezieher, die durch das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv
betreut und beraten wurden.



Zielgruppen

U 25 - Junge Menschen ohne Arbeit

Personen im Arbeitslosengeld II - Bezug zwischen 15 und 25

Jahre werden im Jobcenter dem Bereich ,U25" zugeordnet und

von Teams betreut, die speziell auf ihre Bedirfnisse ausgerichtet

sind. Die aktive Betreuung der Jugendlichen beginnt mit Vollen-

dung des 15. Lebensjahres. Ziel ist es, den Ubergang von der Intensive Unterstiitzung
Schule bis in den Beruf zielorientiert zu begleiten und zu unter- bis in den Arbeitsmarkt
stiitzen. Ebenso intensiv erfolgt die Begleitung des Ubergangs

von der Berufsausbildung in den Arbeitsmarkt.

Die Hilfebedurftigkeit im Bereich U25 kommt tGberwiegend durch
die individuelle Familiensituation der Kundinnen und Kunden zu-
stande. Oft reicht das Einkommen von Eltern oder Partner nicht
aus, um den Lebensunterhalt der gesamten Bedarfsgemein-
schaft zu sichern.

Auch im Jahr 2014 hielt sich der positive Trend der letzten Jahre
und die Zahl der Jugendlichen und jungen Erwachsenen im Kreis
Soest, die Leistungen nach dem SGB II erhielten, nahm ab. Im
Jahresdurchschnitt waren 2.407 Frauen und Manner aus dieser
Altersgruppe auf die Leistungen des Jobcenters angewiesen. Im
Vergleich zum Vorjahresdurchschnitt nahm die Zahl der Bezie-
herinnen und Bezieher um knapp 140 Personen ab.

Selbst zum Hoéchststand der Monatswerte im Juli 2014 lag die
Anzahl der Leistungsempfangerinnen und Leistungsempfanger
unter 25 Jahren bei weniger als 2.500.

Entwicklung der Leistungsbezieher SGB II unter 25 Jahre
Januar bis Dezember 2014
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Zielgruppen

Projekt , 50+ aktiv"
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Altere Arbeitslose iiber 50 Jahre

Far die Anzahl arbeitsloser Frauen und Manner tber 50 Jah-

re zeigen sich im Jahr 2014 saisonale Schwankungen. Im Mai
wurde ein Hochstwert von 2.134 erreicht. In den Monaten bis
September ist eine stetige Abnahme der Anzahl der arbeitslosen
Menschen in dieser Personengruppe festzustellen. Nach einem
kurzen Anstieg im Oktober liegt der tiefste Wert im Berichtszeit-
raum mit 2.041 Personen im November. Im Dezember zeigt sich
im Vergleich zum Vorjahr keine Veranderung. In beiden Jahren
waren zum Ende des Jahres 2.075 Personen arbeitslos.

Entwicklung der Arbeitslosigkeit bei der Altersgruppe 50plus
Januar bis Dezember 2014
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Frauen und Manner, die alter als 50 Jahre sind, haben die Még-
lichkeit beim Jobcenter AHA an dem Projekt , 50+ aktiv" teilzu-
nehmen. Dort werden sie gezielt geférdert und kédnnen MaBnah-
men besuchen, die auf ihre Bedlrfnisse und den Arbeitsmarkt
zugeschnitten sind. (Weitere Informationen zum Projekt , 50+
aktiv" finden sich auf Seite 22).

=

Gezielte und individuelle Betreuung im Projekt 50+ aktiv.



Ausgaben

Im Jahr 2014 standen der AHA rund 102,9 Millionen Euro zur
Verfligung, die zur Grundsicherung ihrer Kundinnen und Kun-
den, Beschaftigungsférderung und die eigene Verwaltung aufge-
wendet wurden.

Die gréBten Summen wurden hierbei flir die Bezieher von Ar-
beitslosengeld II und Sozialgeld ausgegeben. Die Ausgaben flr
Regelleistungen und Sozialgeld, die aus Bundesmitteln bestrit-
ten werden, betrugen rund 42,0 Millionen Euro. Knapp 37,8 Mil-
lionen Euro wurden flr die Kosten der Unterkunft und die damit
verbundenen Heizkosten, sowie einmalige Beihilfen ausgegeben.
Diese werden aus kommunalen Mitteln finanziert. Im Vergleich
zum Berichtszeitraum 2013 sind damit die Ausgaben von Bun-
desmittel um gut 3,0% und die der kommunalen Mittel um rund
3,1% gestiegen.

Im Bereich der Eingliederungsmittel stand dem Jobcenter im
Vergleich zum Vorjahr ein gréBeres Budget zur Verfigung. Die,
verglichen mit den Jahren 2010 bis 2012 jedoch weiterhin redu-
zierten, bereitgestellten Mittel wurden vollstandigt genutzt, um
die Kundinnen und Kunden der AHA langfristig in ein Arbeitsver-
héltnis zu vermitteln.

Eingliederungsmittel dienen auschlieBlich dazu, die Integration
der Kundinnen und Kunden in den Arbeitsmarkt zu unterstit-
zen. Mit circa 6,95 Millionen Euro standen hier rund 1,4% mehr
Mittel als in 2013 zur Verfligung.

Das Verwaltungsbudget, aus dem die behdérdeninternen Mittel
far Personal- und Sachkosten bestritten werden, stieg im Ge-
schaftsjahr 2014 um gut 3,8% an.

Aufteilung der Kosten von 2009 bis 2013

[Ausgaben in TEUR 2010 2011 2012 2013 2014

finanziert aus Bundesmitteln 45.681 40.820 40.041 40.800 42.042
(Regelleistung, Sozialgeld)

finanziert aus kommunalen Mitteln 39.069 36.980 35.403 36.632 37.781
(Kosten der Unterkunft, Beihilfen)

Eingliederungsmittel 15.526 11.832 9.039 6.851 6.950

Verwaltungsbudget 15.140 15.279 15.248 15.585 16.193

Kosten der Grundsicherung
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Kosten der Grundsicherung
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Aufstockende Leistungen

Frauen und Manner, die durch ihre Beschaftigung weniger ver-
dienen als die in Deutschland festgelegte Grundsicherung, sind
so genannte Erwerbsaufstocker. Sie erhalten zusatzliche Leis-
tungen vom Jobcenter.

Im Vergleich zum Vorjahr sank die Zahl der Erwerbsaufstocker
im Kreis Soest um 28 Personen (circa 1,6%).

Personen mit reguldarem Arbeitsverhiltnis und erganzenden SGB II-
Leistungen im Jahresvergleich 2006 bis 2014

1.939 1.780 1887 1732 1.753 1.793 1.765
1.505 1.632

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Die Zahl der Arbeitssuchenden, die aufgrund der geringen
Hohe ihres Arbeitslosengeldes I noch zusatzlich Leistungen der
Grundsicherung erhielten, ist im Vergleich zum Vorjahr im Be-
richtszeitraum um ungefahr 13,4% angestiegen.

Personen mit Arbeitslosengeld I-Bezug und ergdnzenden SGB II-
Leistungen im Jahresvergleich 2006 bis 2014

312 309 298

270

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014




Kosten der Grundsicherung

Sanktionen

Jeder erwerbsfahige Hilfeempfanger, der Leistungen nach dem
SGB II erhalt, ist verpflichtet, sich aktiv um eine neue Arbeits-
stelle zu bemuhen. Werden die vom Jobcenter angebotenen
Vermittlungsvorschlage ohne wichtigen Grund abgelehnt, Ei-
genbemihungen um Arbeit nicht nachgewiesen oder kommen
die Kundinnen und Kunden Gesprachseinladungen nicht nach,
werden sie auf Grundlage des Gesetzes sanktioniert. Die Sank-
tionen kénnen wiederholt und zeitgleich zu weiteren Sanktionen
ausgesprochen werden.

Die Zahl der im Berichtszeitraum ausgesprochenen Sanktio-

nen ist im Vergleich zum Vorjahr gesunken. Die Sanktionsquo- Sanktionsquote
te 2014 lag bei 3,6%, was einem Rickgang im Vergleich zum 3,6 Prozent
Vorjahr um 0,4 Prozentpunkte entspricht. Differenziert man die

Sanktionen in die zwei Altersgruppen - unter 25 Jahre (U25)

und Uber 25 Jahre (U25) - so zeigt sich fiir den Bereich U25

eine hdhere Sanktionsquote als bei den Personen U25. Bei den

erwerbsfahigen Leistungsberechtigten unter 25 Jahre liegt die

Quote bei 4,8%. Dies entspricht knapp 19% weniger als im Vor-

jahr. Bei den Uber 25-jahrigen liegt die Quote mit 3,3% deutlich

niedriger als im U25-Bereich. Hier kam es im Vergleich zu 2013

zu einer Reduzierung um gut 12%.

Sanktionsquote 2014

u25 25 und élter alle
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Bildung und Teilhabe

Das 2011 eingefihrte Bildungs- und Teilhabepaket bietet Kin-
dern aus einkommensschwachen Familien, die Leistungen nach
dem SGB II, Kinderzuschlag oder Wohngeld beziehen, einen
Anspruch auf zusatzliche Leistungen.

Hilfebedirftigen Eltern werden durch diese Leistungen neue
Mdéglichkeiten eréffnet, ihre Kinder an Bildungs- und Freizeitan-
geboten teilnehmen zu lassen. Das Paket umfasst Leistungen in
den Bereichen Kultur, Sport, Freizeit, Mittagessen, Lernforde-
rung, Tagesausflige und Klassenfahrten, sowie flir Schilerbe-
forderung. Die jahrliche Erstattung fiir Schulbedarf in Hohe von
100 EUR wird flr Schilerinnen und Schiiler bis zur Vollendung
des 25. Lebensjahres automatisch, ohne Antrag veranlasst.

Gesamtanzahl Antrdge BuT 2011-2014
10.864 10.725
9.679
6.859 I I
2011 2012 2013 2014

Seit Einfihrung des Bildung- und Teilhabepakets ist die Zahl

der Antrage an das Soester Jobcenter bei den unterschiedlichen
Leistungen kontinuierlich gestiegen. Seit dem Jahr 2013 zeigt
sich nun ein annahernd stabiler Level der Antréage. Im Jahr 2014
wurden insgesamt 10.725 Antrage gestellt. Hierflir wurden Zah-
lungen in H6he von circa 999.571,49 EUR erfasst.

Verteilung der Forderungsbereiche 2014

W Schulausfluge

M Schulbedarf

[ Schulbeférderung
@ Lernférderung

@ Mittagsverpflegung
@ Teilhabe

Neben dem Schulbedarf (~59%), werden die meisten Antrage flr
Mittagsverpflegung (~17%) und Schulausfliige (~14%) gestellt.



Widerspriiche und Klagen

Die Anzahl der Widerspriiche ging im Jahr 2014, wie auch schon
in den Vorjahren, weiter zurlick. Die Kundinnen und Kunden des
Jobcenters legten insgesamt 932 Widerspriiche gegen erhaltene
Bescheide ein. Von diesen wurden insgesamt 269 vollstandig
und 100 teilweise stattgegeben. Insgesamt sank die Zahl der
Widerspriiche im Vergleich zum Vorjahr um circa 18%.

Hat ein Kunde, der im Leistungsbezug des Jobcenters steht,
Zweifel an einer Entscheidung, besteht flr ihn die Moglichkeit,
Widerspruch gegen diese einzulegen. Die hausinterne Wider-
spruchstelle priift daraufhin, ob der erlassene Bescheid den
gesetzlichen Vorgaben entspricht. Ist dies der Fall, wird der Wi-
derspruch zurliickgewiesen und der Betroffene kann zur weiteren
Klarung gegen die Entscheidung bei den Sozialgerichten Klage
einreichen. Ist der Widerspruch jedoch gerechtfertigt, wird der
Bescheid ganz oder teilweise aufgehoben und gegebenenfalls
durch einen Neuen ersetzt.

Eingereichte Widerspriiche
im Jahresvergleich 2006 bis 2014
1904

1731
1601 1631
1456 1435
1182 1097
932

510

435 355 | 372 348
AR R RTRTAT
- T T . T T T T T T l

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

eingereichte Widerspriiche M teilweise oder vollsténdig stattgegebene Widerspriiche

Die Anzahl der eingereichten Klagen in 2014 ist riicklaufig. Wah-
rend im Vorjahr noch 212 Klagen beim Jobcenter Arbeit Hellweg
Aktiv eingingen, waren es im Berichtsjahr nur noch 165. Dies
entspricht einem Riickgang von gut 28%. In vier Fédllen kam es
zu einer teilweisen oder vollstédndigen Stattgabe der Klage.

Eingereichte Klagen
im Jahresvergleich 2006 bis 2014

403
372

300 303

228 220 212
174 165

39
17 10 11 23 16 3 15 4
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eingereichte Klagen M teilweise oder vollstandig stattgegebene Klagen

sinkende Tendenz
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Eingliederungsmittel

Im Berichtszeitraum 2014 standen zur Erreichung der verein-
barten Ziele im Vergleich zum Jahr 2013 ungefahr 67,5 Tausend
Euro mehr Eingliederungsmittel zur Verfiigung. Die AHA hat es
sich zum Ziel gesetzt dieses Budget zu nutzen, um ihre Kun-
dinnen und Kunden besonders durch individuelle Férderungen
und MaBnahmen zu unterstiitzen und zu qualifizieren. Alle diese
Leistungen dienen der schnellen und langfristigen Integration in
den Arbeitsmarkt und werden durch die Eingliederungsmittel
finanziert. Neben den Férderungen der Arbeitssuchenden wer-
den aus diesen Mitteln auch sogenannte Eingliederungszuschis-
se an Arbeitgeber gezahlt. Diese Forderung dient dem Ausgleich
von bestehender Minderleistung, die einen Wettbewerbsnachteil
fir Unternehmen bedeuten wiirde.

Im Jahr 2014 wurde so insgesamt eine Summe von circa
6.950.484 EUR als Eingliederungsmittel ausgegeben. Dies ent-
spricht einem Anstieg um knapp 1%.

Eingliederungsleistungen in Euro
im Jahresvergleich 2006 bis 2014

16.808.145 €

15.837.725 €
16.143.778 €

12.313.600 €
15.526.278 €
11.832.335 €
9.039.257 €
6.882.954 €
6.950.484 €

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Dem Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv ist es gelungen, die Zahl
der Integrationen auf nahezu identischem Niveau zu halten. Im
Jahr 2014 wurden 3.295 Frauen und Mdnner in den Arbeits-
markt integriert. Dies entspricht einem Riickgang um knapp
2,5% im Vergleich zum Vorjahr.

Integrationen im Jahresvergleich 2006 bis 2014

3628 3565
3345 3466

3332 3398 3378 3295

2961

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
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Biirgerarbeit

Seit 2010 gab es das Bundesprogramm ,Blrgerarbeit"™ im Kreis

Soest. Das Projekt war auf 4 1/2 Jahre ausgerichtet und ist zum ) )
31.12.2014 ausgelaufen. Insgesamt haben 1059 Frauen und Projektabschluss in 2014
Manner aus dem Kreis Soest an dem Projekt teilgenommen.

Das Konzept ,Blrgerarbeit" sah zwei Projektphasen vor:

Eine sechsmonatige Aktivierungsphase — im Kreis Soest ,,NEU-
START!™ genannt - und die eigentliche Blirgerarbeit am Projek-
tarbeitsplatz. Hauptziel war die Heranflihrung der Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer an den Berufsalltag und die langfristige
Integration in den Arbeitsmarkt.

Wahrend der Aktivierungsphase suchten die Teilnehmerinnen
und Teilnehmer nach einem geeigneten Arbeitsplatz und wurden
wahrend des Bewerbungsprozesses fachgerecht betreut. Konnte
in dieser Phase keine geeignete Arbeitsstelle gefunden werden,
bestand die Chance, sich auf eine der 100 flir den Kreis Soest
genehmigten Blrgerarbeitsstellen zu bewerben.

Besondere Merkmale dieser Stellen waren ihre Gemeinn(tzig-
keit und Wettbewerbsneutralitéat. Zudem wurden diese Stellen
zusatzlich geschaffen und durften somit keine regularen Arbeits-
stellen verdrangen.

Das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv zieht ein sehr positives Fazit

nach Abschluss des Projektes. Von 1059 zugewiesenen Projekt-

teilnehmerinnen und -teilnehmern konnten knapp 60% Insgesamt ca. 630
(629 Personen) wahrend der Aktivierungsphase eine Arbeitsstel- Arbeitsaufnahmen
le finden. Weitere 134 Personen nahmen Blrgerarbeitsstellen

auf. Hiervon traten ca. 40 % eine Anschlussbeschaftigung nach

Abschluss der Blrgerarbeit an.

Art der Arbeitsaufnahmen wahrend des Projektes

M Vollzeit

M Teilzeit

[ Selbststandig

@ Ausbildung

@ Nebenverdienst (450€)
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395 Integrationen in den
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Arbeitsmarkt

Gesundheits-
Datenbank

Das Projekt ,,50+ aktiv"

In 2015 startet ,50+ aktiv" in die letzte Runde. Nach 10 Jahren
endet das Projekt zur Férderung und Integration von Langzeit-
arbeitslosen auf dem Arbeitsmarkt.

Frauen und Manner, die alter als 50 Jahre sind, kénnen an dem
Angebot , 50+ aktiv" teilnehmen. Im Jahr 2014 betreuten die
Mitarbeiter der AHA gut 2200 Teilnehmerinnen und Teilnehmer.
Hierflir standen unter anderem verschiedene, eigens konzipierte
Inhouse-MaBnahmen zur Verfligung:

Attraktiv 50+
Tandem 50+
Gesundheitslotsin 50+

Die MaBnahmen richten sich an verschiedene Zielgruppen
innerhalb des Projektes, bei denen die individuelle Lebenssitu-
ation der Teilnehmerinnen und Teilnehmer betrachtet wird und
die Erarbeitung beruflicher Ziele im Fokus steht. Der Erfolg der
MaBnahmen manifestiert sich in zahlreichen Integrationen.
324 Frauen und Méanner konnten in 2014 eine sozialversiche-
rungspflichtige Beschaftigung im Anschluss an das Projekt
aufnehmen. Weitere 61 konnten in ein geringfligiges Beschaf-
tigungsverhaltnis integriert werden und 10 Personen begannen
mit einer selbstandigen Tatigkeit.

Das Thema Gesundheit war auch im Jahr 2014 wieder zent-

ral im Projekt ,50+ aktiv". Die Gesundheitsdatenbank www.
gesund-im-kreis-soest.de stand den Kundeninnen und Kunden
zu Verfligung und informierte zu preiswerten Gesundheits- und
Sportangeboten. Zudem soll diese den Zugang zur gesellschaft-
lichen Teilhabe erleichtern. Die Datenbank bietet Informationen
Uber Angebote im Kreis Soest von Qi Gong und Riickenfitness
bis zur Suchtberatung. Angesprochen werden durch das Sorti-
ment der Datenbank vor allem Teilnehmerinnen und Teilnehmer
des Projektes ,50+ aktiv".

Besonders in der Altersgruppe der Uber 50-Jahrigen nimmt das
Thema Gesundheit einen immer gréBeren Stellenwert ein. So
werden die Teilnehmerinnen und Teilnehmer im Rahmen des
Projektes zusatzlich durch eine hausinterne Gesundheitslotsin
im Jobcenter beraten.

Das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv ist in Nordrhein-Westfalen
nicht das einzige Jobcenter, dass das Projekt ,, 50+ aktiv" durch-
fiihrt. Zusammen mit den Job-
centern aus Bonn, Rhein-Sieg,
Minster, Leverkusen, Rhein-
Berg und Oberberg bildet

es einen von vielen Pakten,
der auf die Gruppe der Uber
50-jahrigen einen besonderen
Fokus setzt. Im rheinisch-
westfalischen Pakt wurden im
Jahr 2014 insgesamt 23.711
altere langzeitarbeitslose
Frauen und M@nner bei der
Suche nach einer Beschafti-
gung unterstitzt.
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Das Bundesprogramm ,,Perspektive 50plus™

Von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern des Projektes , 50+
aktiv" im rheinisch-westfalischen Pakt konnten im Berichtsjahr
3227 in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung ver-
mittelt werden. Des Weiteren konnten knapp 850 durch die Auf-
nahme einer geringfligigen Beschaftigung ihre Hilfebedurftigkeit

verringern. Der Pakt soll den darin zusammengeschlossenen §56’g§;€kﬁ"e
sieben Jobcentern die Gelegenheit bieten, sich auszutauschen Beschaftigungspakte
und voneinander zu lernen. Erfolgreiche Projekte kénnen von in den Regionen
den Pakt-Partnern Gibernommen und regional angepasst wer-

den.

Der Pakt ,50+ aktiv" ist ein Bestandteil des Bundesprogramms
~Perspektive 50plus - Beschaftigungspakte in den Regionen®
des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales. Deutschland-
weit setzen sich 78 regionale Pakte fir arbeitsuchende Men-
schen Uber 50 Jahre ein.

Pakttreffen der sieben Partner im November 2014 in Kéin.

Durch die Teilnahme an diesem bundesweiten Programm haben
die sieben Jobcenter 2014 zusatzliche Finanzmittel in H6he von
gut 11,28 Millionen Euro erhalten. Das Jobcenter in Soest erhielt
einen Anteil von 15,6% und somit 1,76 Millionen Euro.

Nach Beendigung des Projektes , Perspektive 50plus" sollen die
erlangten Kenntnisse und Erfahrungen aus 10 Jahren in das
Alltagsgeschaft des Jobcenters Arbeit Hellweg Aktiv transferiert
werden. Das Wissen aus der langen Projektarbeit kann so auch
nach Ablauf des Bundesprogramms im Jahr 2015 effektiv ge-
nutzt werden.
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berufsbezogenes
Deutsch erlernen

Sprachkurse

Besonders gute Deutsch-Sprachkenntnisse sind heute ein ent-
scheidendes Kriterium bei der Personalauswahl und somit haufig
Voraussetzung fir eine erfolgreiche Integration in den Arbeits-
markt. Das Bundesamt fir Migration und Flichtlinge (BAMF)
bietet vor diesem Hintergrund gezielt Sprachkurse an, in denen
Frauen und Manner mit Migrationshintergrund berufsbezogenes
Deutsch erlernen kénnen. Finanziert wird dieses Férderangebot
aus dem Europdischen Sozialfond (ESF).

Die Kurse verbinden Deutschunterricht, berufliche Qualifizierung
und die Mdglichkeit, ein Berufsfeld durch Praktika naher ken-
nenzulernen.

Neben dem reinen Erlernen der deutschen Sprache, fokussieren
die Kurse berufs(feld)spezifische Kenntnisse sowie Kommunika-
tionsformen und -regeln, die am Arbeitsplatz gebraucht wer-
den. Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer kénnen die erlernten
Kenntnisse abschlieBend in Praktika oder Betriebsbesichtigun-
gen vertiefen. Die Kurse umfassen maximal 730 Unterrichts-
stunden und dauern als Vollzeitkurs sechs Monate, als Teilzeit-
kurs bis zu zwdlf Monate.

Zukunftsorientiert Deutsch lernen mit den BAMF-Sprachkursen.

Im Jahr 2014 nahmen insgesamt 59 Frauen und Manner,
die SGB II-Leistungen erhielten, an den BAMF-Sprachkursen
,Deutsch fur den Beruf" teil.

Aufgrund der starken Inanspruchnahme des Angebots in den
Vorjahren und der nur noch begrenzt zur Verfligung stehenden
Férdermittel konnten im Jahr 2014 nur vier berufsbezogene
Sprachkurse im Kreis Soest starten. Auch fiir 2015 ist von einer
weiteren Verringerung und Budgetierung der Mittel auszuge-
hen, so dass in 2015 maximal ein berufsbezogener Sprachkurs
starten kann.



Arbeitgeberansprache

Um Kundinnen und Kunden auf dem Arbeitsmarkt zu integrie-
ren, greift das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv auf eine gute und
enge Kooperation mit Unternehmen und Handwerksbetrieben
aus der Region zurick. Die Zusammenarbeit ist durch ein ver-
trauensvolles Verhaltnis gepragt und ermdéglicht die Erarbeitung
effizienter Vermittlungs- und Betreuungsansatze. Zudem bietet
das Jobcenter AHA Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern verschie-
dene Konzepte an, um sie bei der Personalakquise und -einstel-
lung zu unterstiitzen.

Job-Speed-Dating

Im Jahr 2010 begann das Jobcenter mit regelmaBigen Job-
Speed-Datings. Bei diesen Veranstaltungen bietet die AHA
Arbeitgeberinnen und Arbeitgebern sowie Bewerberinnen und
Bewerbern die Moglichkeit, sich in Kurzgesprachen kennenzuler-
nen. Die Veranstaltungen bringen Vorteile flir beide Seiten mit
sich. Die Bewerberinnen und Bewerber erhalten einen Uberblick
zu diversen Stellen, die in der Region angeboten werden. Zudem
kdénnen sie im Rahmen der Kurzgesprache Starken und Kompe-
tenzen vermitteln, die sie in einer schriftlichen Bewerbung nicht
zum Ausdruck bringen kénnen. Fir die Unternehmen bietet sich
auf der anderen Seite die Chance, viele potenzielle Arbeitneh-
merinnen und Arbeithehmer innerhalb einer kurzen Zeit kennen-
zulernen und nach einem ersten Eindruck weitere Gesprache zu
vereinbaren. Dies erspart Zeit im Bewerbungsprozess.

Flr viele Arbeitssuchende entsteht bei den Job-Speed-Datings
der erste Kontakt zu einem Unternehmen seit langem. Trotz der
Unsicherheiten, die diese Tatsache mitbringt, erfahren sie den
etwas anderen Bewerbungsprozess als sehr positiv. Bei den ver-
gangenen Veranstaltungen konnten zahlreiche Stellen vermittelt
werden, viele Folgegesprache wurden vereinbart.

Im September 2014 flihrte das Jobcenter ein Job-Speed-Dating
speziell fir Erziehende durch. Die zielgruppenorientierte Veran-
staltung fand groBen Anklang. Gut 30 Manner und Frauen haben
Folgegesprdche vereinbart. Die Angebote der Arbeitgeber waren
spezifisch auf die Bedirfnisse der erziehenden Arbeitssuchenden
ausgerichtet.

s

i -

Gesprdche im Minutentakt beim Job-Speed-Dating im September.

Arbeitgeberansprache
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aha-Effekte

Pro Jahr erscheinen mehrere Ausgaben der Arbeitgeberzeitung
»aha-Effekte". Sie stellt Unternehmerinnen und Unternehmern
Uber die Grenzen des Kreises Soest hinaus die Arbeit des Job-
centers vor. Als Beileger im Magazin ,Wirtschaft" der IHK Arns-
berg Hellweg-Sauerland wird die Zeitung an ca. 16.500 Unter-
nehmen im Kreis Soest sowie im Hochsauerlandkreis versandt.

Jede Ausgabe zeigt ein anderes Schwerpunktthema auf. Die
Themen sind zudem breit gefachert. Das Jobcenter prasentiert
einerseits seine Arbeit im Kreisgebiet und zeigt Arbeitgebern
zum anderen Mdglichkeiten und Angebote auf, neue Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer zu gewinnen und ihr Potenzial zu
nutzen.

Im Innenteil einzelner Ausgaben finden sich zusatzlich Bewer-
berprofile von Kundinnen und Kunden im Leistungsbezug des
Jobcenters. Auf diese Weise bietet sich diesen die Mdglichkeit,
regional und groBflachig Arbeitgeber anzusprechen. Die Unter-
nehmen haben die Chance einen ersten Eindruck potenzieller
Bewerber zu gewinnen und lUber das Jobcenter an sie heranzu-
treten. Besonderer Wert wird bei der Gestaltung auch auf prak-
tische Erfahrungen im Kontakt mit dem Jobcenter und seinen
Kunden gelegt, so finden sich oftmals Erfahrungsberichte sowie
Best Practise-Beispiele in den Ausgaben.

Betriebliche Umschulung

Eine Chance fiir Unternehmen und Arbeitsuchende

Fehdén awch In Ihrem Unternsh-
men Fachkrdfte oder kannten Sie
kpine geaigneten Azubis finden?
Ein Weg kann dann dsa betriebli
che Umschulung sein

Wir als Jobcenter unberstitzen
Arbeitsuchende rwischen 25 wnd
35 lahsan, dhe Bislang noch kei-
nen Berufsabschiuss erworben
haben und e durch einé Aus-
bildung eine neve Perspeklive
pawinnan wollen, Hier setzen wir
aufl die betriebSche Einrelym-
schudung.

Der Umschulungsbaginn (st jeder
Zeit wanrend des Jahres mog-
lich. e Praxisinhalie werden
gen Tednehmen im Unterneh-
men vermittell, die notwendigen
thearatischen Kenntnisse in der
Berufsschule oder bei &inem zu-
pelassenen Bildungstrager.

Best
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setzbarer Ausbildungstelien

= Lebenserfahrens Srubis

= Kirzere Ausbhildungsdauar

= Geringere monalliche finan-
riedle Belastung

Sen rmﬁﬁeim Sonneneck

<Jader hat sine Chance vardiant
wnd jch Minde es wichtig ausmu-
bilden.” erkiirt Kal-Uwae Groll,
Lester des Senforenhesms Son-
neneck.

Eine FOrderung des Awsbil-
dungsverhaltnisses st fidr ihn
dabed pwesitrangig, abor auch ar
beschaftgh ainen zuvor arbefts-
losan Kunden des Jobconters in
einer betrseilichan Umschiding.,

Bei ger Einstellung entschieden
Jedoch nicht einfach Lebenslauf
oder After des BewerDers.
Fiir ihn spielt die Personlichkeslt
eing bedeutends Robe. Auch
privabe Probleme sind runschat
nicht ausschiaggebend. Wichtig
Ist Ik vied mghr, dass dia Steile
Wiknsche, Neigungen und Fihig-
keiten des Bewerbers beruck-
sichtigt. Die Senioren in seiner
Eanrichtung werden
van allen Krafen sehr
guit betreut - egal ob
E ruvor arbeitskos cder
miche,

Die Einstetlung eines
arbaitsiosen Joboen-
ter-Kunden bereut
Kai-Liwe Groll kesnes-
wegs. Im Gegentell:
Heute B2 &r froh, &l-

= men neuen Mitarbedter

Unsere Leistungen fillr Betriebe:

=  Wermittlung geeigneter
Beweasbar

= Unterstiitzung bei dér Ab-
wickiung der Formalitaten

= Kostenobernahme e nol-
wendige fharbatriebliche
Lehrgange, gaf. erforderiiche
Eignungsfeststellungen
Efstattisng ded Berufsschul-
pebluhren, soweil keing kos-
tenfreis Teilnahme migich

Sie haben Interesse an weiteren
Informationen?

Ihre Ansprechpartnerin:
Sandra Galke

Joboenter Arbeil Hellweg Akt
Pasadieser Weg 2, 59494 Soest
Tel.: 02921 106-156
Sandra.Galked jobcanter-ge.de

pEfunden zu haben, der anga-
glert arbeitet und eine Perspekti-
v gefunden hat: "Es ist einfach
der richtige Beruf fir ihn.”

Der Leiter des Seniorenheims
stelit fest, dass man ainem
Menschen, der langene Zeit
arbeitshos war, am aAnfang die
Maglichkeit geben muss fes-

te Strukturen und Ablaufe der
Arbeitswelt in seinen Alltag zu
Iintegreren. Am Baispiel seines
Umschilers kann er jedoch er-
kennen, dass dieser nun ein Ziel
var Augen hat und Sich aktiv in
dan Betrieb einbringt.

Besonders angesichts des Fach:
kraftemangels in Deutschiand
wind man Im Sonneneck auch
weiter aufl die betriebsinberns
Aushildung und Umschulung
sEhen.

aha-Effekte: Ausgabe Dezember 2014



Veranstaltungen und Netzwerke

Das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv nutzt regionale Veranstal-
tungen zur Netzwerkpflege und Ansprache von Arbeitgebern,
Kunden und weiteren Akteuren auf dem Arbeitsmarkt.

Die enge Zusammenarbeit mit Unternehmen und Dienstleistern
ermdglicht die Entwicklung von gezielten Vermittlungsangeboten
und -maBnahmen fir arbeitslose Frauen und Mannern.

Ein regelmaBiger Schwerpunkt liegt hierbei auf der Unterstut-
zung von Jugendlichen und jungen Erwachsenen beim Ubergang
von der Schule in den Beruf.

Karrieretag der Fachhochschule Siidwestfalen

Auf dem Karrieretag der Fachhochschule Stidwestfalen bietet
sich fur Unternehmen die Chance, Nachwuchskréfte zu gewin-
nen, aber auch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu finden, die
sich beruflich umorientieren mochten. Interessierte kénnen bei
der Veranstaltung Branchen, Unternehmen und Arbeitsfelder
genauer kennenlernen.

Bei dem Karrieretag 2014 prasentierten sich insgesamt ca. 140
Unternehmen aus dem gesamten Bundesgebiet. Das Jobcenter
AHA nahm bereits zum sechsten Mal an der Veranstaltung teil
und zieht erneut ein positives Fazit.

Die verschiedenen Angebote der AHA, wie ein Bewerbungsmap-
pen-Check durch eine erfahrene Personalentscheiderin vor Ort
oder Vortrage rund um den gelungenen Auftritt in Vorstellungsge-
sprachen und Auswahlverfahren, wurden gut angenommen. Besu-
cher und Verantwortliche des Jobcenters waren sehr zufrieden.

Wéhrend des Vortrags auch mal die eigenen Féhigkeiten testen.
Der Dozent der AHA hat sein Publikum erfolgreich mit eingebunden.

Nachwuchs unterstitzen
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Ausbildungsmarkt in Ense

Zum vierten Mal fand im Jahr 2014 der Ausbildungsmarkt in der
Conrad-von-Ense-Schule in Ense statt. Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des Jobcenters Arbeit Hellweg Aktiv standen den Be-
sucherinnen und Besuchern ebenfalls erneut beratend an ihrem
Messestand zur Verfligung.

Der Ausbildungsmarkt in Ense, kurz AmiE, bietet besonders Schii-
lerinnen und Schiilern, deren Schulabschluss ndher riickt, eine
Anlaufstelle. Ein GroBteil der Besucher geht in die 8. oder 9. Klas-
se. Auch viele Eltern begleiten ihre Kinder und informieren sich
Uber eine Vielzahl von Ausbildungsberufen. Der AmiE bietet Schi-
lern und ihren Eltern eine Orientierung flr die berufliche Zukunft.
Unternehmen verschiedener Branchen stellen ihr Fachgebiet sowie
eigene Ausbildungsberufe vor und bieten zudem freie Ausbildung-
stellen in ihrem Betrieb an.

Das Jobcenter AHA arbeitete auf der Veranstaltung 2014 mit der
Verbraucherzentrale zusammen und bot flr interessierte Besu-
cherinnen und Besucher Workshops zu den Themen ,Handy und
Internet” sowie ,Der Umgang mit dem ersten Gehalt" an.

Die Resonanz der Besucherinnen und Besucher auf dem Ausbil-
dungsmarkt in Ense war sehr positiv, die Workshops und die indivi-
duelle Beratung am Jobcenter-Stand wurden gut angenommen. So
nimmt das Soester Jobcenter auch im Jahr 2015 wieder am AmiE
teil und wird ein Beratungsangebot vorhalten.

ucherzentral

Informationen und Tipps rund um Girokonten, Kredite und Zahlungsverkehr bot
das Jobcenter in Kooperation mit der Verbraucherzentrale auf der AmiE an.



Aktionstag Arbeit und Ausbildung

Der Aktionstag Arbeit und Ausbildung (AAA) fand auch im Jahr
2014 sehr guten Zuspruch. Die Gesellschaft fir Wirtschaftsfor-
derung und Stadtentwicklung der Stadt Werl, die Bundesagentur
flr Arbeit und der Rotary Club Werl flihrten gemeinsam mit dem
Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv am 23. Mai 2014 die Veranstaltung
in der Stadthalle Werl durch.

Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber aus der Region boten Ausbil-
dungspldtze sowie Stellen flir Hilfskrafte an und stellten ihre Arbeit
und Betriebe vor. Interessierten Schiilerinnen und Schilern bot
sich die Chance zur Bewerbung im Handel, bei Banken und im
Handwerk, bei Dienstleistern und Freiberuflern oder in der Indus-
trie. Erfahrene Azubis berichteten aus der Praxis. Schiler, Eltern
und Lehrer konnten sich informieren und Kontakte schlieBen. Auch
unbekannte und neue Ausbildungsberufe wurden vorgestellt.

Neu in 2014 war der Messeabend fir alle Interessierten am Don-
nerstag. In erster Linie wurde dieser Abend genutzt, um intensive
Gesprache zwischen Unternehmen und potenziellen Bewerbern zu
fihren.

Der Aktionstag richtet sich im Schwerpunkt an Schilerinnen und
Schiiler der 9. und 10. Klassen von Haupt- und Realschulen so-
wie die Jahrgangsstufen 9 bis 11 der Gymnasien. Aber auch den
Arbeitssuchenden ohne abgeschlossene Berufsausbildung dient der
Aktionstag Arbeit und Ausbildung als Informationsplattform.

Der erste Eindruck z&hlt. Das Jobcenter unterstlitzte die Besucher mit Workshops
rund um ein gelungenes Auftreten im Vorstellungsgespréch.
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Ausbildungsmarkt Hellweg

Am 26. und 27. September 2014 fand der 18. Ausbildungsmarkt
Hellweg in der Sidlichen Schiitzenhalle in Lippstadt statt.

Bei dieser Veranstaltung hatten Jugendliche die Mdglichkeit, sich
Uber rund 120 verschiedene Ausbildungsberufe zu informieren,
die durch insgesamt 70 Betriebe, Institutionen, Schulen und
Verwaltungen aus der Region vorgestellt wurden.

Auch die AHA war erneut auf der Messe vertreten und unter-
stitzte Interessierte mit verschiedenen Angeboten bei der Su-
che eines Ausbildungsplatzes.

Direkt am Stand des Jobcenters informierten Fachkrafte die Be-
sucherinnen und Besucher Uber aktuelle Bewerbungsverfahren
und weitere Hilfestellungen der AHA bei der Ausbildungssuche.

,Durchstarten mit dem gelungenen Vorstellungsgespréach" war das Motto der
Workshops des Jobcenters auf dem Ausbildungsmarkt in Lippstadt.

Neben der meist schriftlichen Bewerbung ist eine weitere Hlirde
auf dem Weg zur Ausbildungsstelle das Vorstellungsgesprach.
Das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv bot zu diesem Thema ei-
nen Bewerbungsmappen-Check sowie Workshops zum sicheren
Auftreten beim Arbeitgeber an. Die Referentin gab den Teilneh-
merinnen und Teilnehmern zudem Tipps zur Kleidungswahl im
Vorstellungsgesprach und wies auf die wichtigen Verhaltensre-
geln im Gesprach mit dem Unternehmen hin.



Internes

Das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv bietet jedes Jahr Veranstal-
tungen an, bei denen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter eine
Plattform flr einen standortibergreifenden Austausch haben.
Neben fachlichen Themen, wird regelmaBig der Schwerpunkt
auf die Gesundheit der Beschaftigten gelegt. Mit dem Thema
Gesundheit am Arbeitsplatz befasst sich zudem die unterneh-
mensinterne Arbeitsgruppe , Betriebliche Gesundheitsforde-
rung". Auch die familienfreundliche Gestaltung der Arbeits-
strukturen steht bei der AHA im Fokus.

Tag der Leistungsteams

Unter dem Motto ,LEISTUNGSSTARK in die Zukunft" fand am
24. September 2014 der Tag der Leistungsteams statt.

Fir die ca. 90 Leistungssachbearbeiterinnen und -sachbearbei-
ter der vier AHA-Standorte gab es an diesem Tag die Gelegen-
heit sich standortlibergreifend und auBerhalb von gemeinsamen
Dienstbesprechungen auszutauschen.

~LEISTUNGSSTARK in die Zukunft"
Ein standortlibergreifender Austausch der Leistungsteam.

Die Mdéglichkeit hierzu bot sich bei verschiedenen Workshops. In
diesen festigten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer ihr Fach-
wissen, entwickelten neue Ideen und Konzepte oder bekamen
hilfreiche Tipps flr den Arbeitsalltag.

Das Jahr 2014 stand fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Leistungsbereich des Jobcenters unter dem Stern der zukunfts-
orientierten Veranderungen. Umso wichtiger war ein Austausch
der Kollegen zu aktuellen Gesetzesanderungen, neuer Software
am Arbeitsplatz oder auch dem Zeitmanagement. Die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter konnten von den Erfahrungen ihrer
Kolleginnen und Kollegen profitieren sowie Ideen und Ansatze
an die Fliihrungskrafte weitergeben.

Standortubergreifender

Austausch
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Arbeitskreis BGF

RegelmaBige Tipps
und Informationen

32

Betriebliche Gesundheitsforderung

Zunehmend beeinflussen eine hohe durchschnittliche Altersstruk-
tur sowie vermehrte krankheitsbedingte Fehlzeiten in 6ffentlichen
Einrichtungen den Arbeitsalltag, die Arbeitsleistung sowie die
Zufriedenheit der Mitarbeiter. Aus diesen Strukturen ergeben sich
diverse Arbeitsablaufe und Bereiche mit Optimierungspotenzial.
Um der entstehenden Herausforderung gerecht zu werden, gibt es
in der AHA seit 2013 einen Arbeitskreis zum Thema ,Betriebliche
Gesundheitsférderung® (BGF).

So konnten auch in 2014 verschiedene Angebote fir die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter des Jobcenters umgesetzt werden:

Professionelle Massagen am Arbeitsplatz
Wassertage (Bereitstellung von Mineralwasser)
Obsttage (Bereitstellung gemischter Obstkoérbe)

Fit im Blro am Standort Soest (Einmal in der Woche
Gymnastikibungen in der Mittagspause)

. Interner Gesundheitsnewsletter

Der Gesundheitsnewsletter erscheint alle zwei Monate und wird

durch den Arbeitskreis BGF flir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der AHA erstellt. Die Themen lassen sich vorwiegend den Bereichen
Bewegung, Entspannung, Aktion, Ernahrung und Rezept zuordnen.

Informationen rund um die Gesundhait
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Krih Soid

JEDERMANN ERLEBT STRESS! -
- " Saress ist das Engebnis dessan, wae Anfonderengen gedanklich verarbaitel wengen
Er ICSEANMUND  Und das it individusll sshr unterschiedlich, Was fir den sinen Stress bedeulet, i1
™ = e den anceren Altagsrouting. Die individuslle Bewdltsgung trigt dazu bes, weiche
3 Auswirkungen Stress aul unsers Wehlbefinden hal. Somit wirflgl peder such (ke
Egee Miglehkeien, mil  seinem™ Sireds bescar smiugihen E
Ex isi nicht einfach soing ganz parsdnlichen Entspannungsmethodsn 7u fnden, 1 TH1
Wielaszhi Nnden sich whler den Mofgenden Tipes TOrs B hilfeeichs Ansakrs IL.ESE”
o Pause einlegen urd kurciefig den Orl des Argers verfassan '
o Durchatmen! In stressiger Siuation st die Atmung sutomatisch schnailer
wind facher. Kapl koch, Brust raws, Bauch reinl
o [Die Schultern entspannen pnd bewssst ruhlg, glechmaliig und tef in den
Bauch stmen
o Strecken, denn Stress erzeugt Muskelverspannungen
o Vion Situationen, die nicht gedndert wonden konnen, wis 7.8, &n unfround
Hchar Kumde, g richy arit stréssen ssen, Denn das S0 es nicht wert!

GUT ZU WISSEN! Tell IL: Elweil

\f,.‘ Erwei hree. Frotein st ein wichtiger Baustein allen Lebens und besitrt viele Funitionsn,
o cip fOr den Manschen lebanswichisg sind. Ske sing der Stoll, aus dem Kbmarrslien,
Ernﬂhrung Misketpiem, Antikdrper, Enryme und Hosmone gemacht sind. Die Profeine Bus der

Mahrung bestenen sus mehnenen Baushiingn, dan SOgeENanntEn AminosiEnen
Einige Amincesdaren kann der Korper selbst herstellen und somit seinen Badarf decken, Andere, die er wasder-
um nacht narstelien kann, missen durch dig Erndhrung sulgenammen warden. Tersche Proteing besitoon sing
hihers biglogiache Wertighst als de planrbefen, da 8 pnserem Protein im Kbrpar ahnlidher @nd wnd @aher
affizientor wom Konper genutst wendon kinnen. Cie Aufnabme von pflanctichesn Protein hat alierdings den Vor-
ek, dass als Baglpitsioll waniger Fell aulfgenommen wird, Die hichsie Diplogsche Werligheit Lad die optimale
Léeing Mor den Karper B2 folghich die Kambination sut pllanzlichen und terischem Ewell, Thap fir alle, die we-
milg Flsisch mssen wollen: Twasi- bis dreimal Fisch und Floisch pro Woohe, drei bis vier Portanen Quark, Joghart,

Sehaittkdss pro Tag

Schianker Tipp: Bl regt den Korper an mehr Shitigungshormons frezusetzen, Desha® soltben stark ei-
wipiBhaltige Lobensmitiel Raufg aul dem Speseplan stehen - Joghurt oder Buttarmilch sing zum Beispiol Ksale
Searter in den Tag,

Zubereauagsnel: 30 Minuben (plus Kihizeir), Pro Keks ca. 38 keal

{Q REZEPT DES MONATS ~10GHURT-VANILLE-KIPFERL
Ra 5

ki Baly vt oe Wahaachisrall an wid fme e e Pieschensent! Damit avéss Jaid aicht mit

5 kg mehr suf der Waage endet, faben wir fir euch eine _pesiindéne” Vaniante des Altzchenklassivers

200 g Mehl sieben und Fisammen mit 30 g gemabilens Mandsln, 60 g halbfett Margaring, 100 g Puder-
zucher uad 50 g Naturfoghurt 2u ginem Teg wedknetan, I Vankleschoten suskrlns und g84 VasiBamadk
in den Teig geben. ASes for ca. 60 Minuten kalt stellen. Ak dem Telg anschiiefend dinne Rollen formen, divon
iiping SroCke abbrennen und deese ru Kipferl formen, Backiblech mif Backpapier auslegen und die Kipfer darawd
wirbeien. Fir ca. 10 Micuten im Ofen badkoen. Die kalten Kipfer mit Pudérrucker bestiuben

Gesundheitsnewsletter Ausgabe November 2014



Familienfreundliches Unternehmen

Das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv arbeitet fortlaufend daran, ge-
zielt das Angebot zur Vereinbarkeit von Familie und Beruf bzw. von
Pflege und Beruf auszubauen.

Fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter besteht die Mdglichkeit,
ihre Arbeitszeit zu verkiirzen und eins der verschiedenen, flexib-
len Arbeitszeitmodelle zu wahlen sowie das Angebot der Telearbeit
zu nutzen. Die Gleichstellungsbeauftragte der AHA halt dariber
hinaus Kontakt zu Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in Elternzeit
und flihrt gemeinsame Treffen mit den Beurlaubten durch, um
Erfahrungen und Informationen auszutauschen. Ein regelmaBiger
Kontakt steht im Fokus. Gesundheitsférderung und Angebote als
familienfreundliches Unternehmen erganzen sich zudem und sollen
den Mitarbeitern die Balance zwischen Familie oder Pflege und Be-
ruf erleichtern und sie unterstitzen.

Kehren beurlaubte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in den Berufs-
alltag zurtck, ist es Ziel der AHA, einen wohnortnahen Einsatz an
einem der vier Standorte des Jobcenters zu erméglichen. Beson-
ders zu Beginn der Wiederaufnahme der Tatigkeit unterstitzen
qualifizierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter die Kollegin oder den
Kollegen. Nach der Schwangerschaft oder Elternzeit finden weiter-
fihrend 3-Phasen-Gespéche statt, um einen reibungslosen Uber-
gang zwischen der Arbeit, der Elternzeit und dem Wiedereinstieg
zu gewabhrleisten.

Im Jahr 2012 zeichnete der Kreis Soest das Jobcenter Arbeit
Hellweg Aktiv aufgrund seines Angebotes flr Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter als ,Familienfreundliches Unternehmen im Kreis Soest"
aus. Dieses Zertifikat entstand als Initiative der lokalen Blindnisse
fir Familie. Es hat eine Gultigkeit von zwei Jahren und wurde 2014
erneut fir die Arbeit des Jobcenters als familienfreundliches Unter-
nehmen verliehen.

Auch zukiinftig ist es Ziel des Jobcenters AHA, sein Angebot fir
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weiter auszugestalten und zu
optimieren.

Zertikfikatsverleihung 2014. Das Jobcenter Arbeit Hellweg Aktiv erhélt die Zertifi-
zierung als familienfreundliches Unternehmen fiir weitere zwei Jahre
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Wiinsche erfullen

Weihnachtswunsch-Aktion

Im November 2014 startete das Jobcenter im Kreis Soest erneut
die Aktion ,Weihnachtswiinsche erfillen®. Im Jahr 2014 kam die
Aktion den Kindern im Soester Frauenhaus zu Gute. Viele M{t-
ter in der Soester Einrichtung stellen die Weihnachtswiinsche
ihrer Kinder vor eine groBe, finanzielle Herausforderung.

Aus diesem Grund durften die Kinder und Jugendlichen in der
Vorweihnachtszeit ihre Wiinsche auf selbstgebastelte Papp-
Sterne schreiben und diese an den Weihnachtsbaum im Foyer
des Jobcenters am Standort Soest hangen. Von diesem nahmen
sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der AHA die Sterne ab und
erflillten die Weihnachtswiinsche.

Innerhalb kiirzester Zeit fanden alle Wunschsterne der Kin-

der eine Patin oder einen Paten. Die weihnachtlich verpackten
Geschenke wurden dann durch die Geschaftsfihrung der AHA
personlich an die Mitarbeiterinnen des Soester Frauenhauses
Ubergeben. Bald darauf wurden die Pakete und Packchen an die
Kinder weitergegeben.

Die Geschéftsfiihrung der AHA: Martin Steinmeier (rechts) und Barbara Schéafer
(links) ibergaben Ulrike Dustmann (3.v.l.), Leiterin des Soester Frauenhauses,
und ihrer Mitarbeiterin Siti Jeuring (2.v.l.) die Weihnachtsgeschenke flir die
Frauenhaus-Kinder.
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